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Gentile Cliente, 
siamo come Lei dispiaciuti per l’annullamento del viaggio e confidiamo che possa in ogni caso 
ripartire al più presto. 
 
Le ricordiamo che il pacchetto turistico da Lei acquistato comprende la copertura assicurativa 
denominata “Rimborso penali da annullamento” secondo le condizioni riportate sul catalogo del Tour 
operator organizzatore del viaggio che La invitiamo a LEGGERE CON ESTREMA ATTENZIONE. 
 
In questo momento è necessario che Lei, SEGUENDO FEDELMENTE LE INDICAZIONI RIPORTATE 
SUL SUDDETTO CATALOGO, apra IMMEDIATAMENTE il sinistro con la Compagnia Assicuratrice 
inviando una RACCOMANDATA CON RICEVUTA DI RITORNO del modulo allegato alla presente, 
debitamente compilato. 
 
A breve, la Compagnia assicuratrice Le risponderà, comunicandoLe il n. del sinistro e richiedendoLe i 
documenti necessari alla definizione della pratica. 
 
Nella speranza di essere stati chiari ed esaustivi restiamo a disposizione per ogni chiarimento e 
porgiamo cordiali saluti. 
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RACCOMANDATA POSTALE 
CON RICEVUTA DI RITORNO 

 
 
 
 

spett.le ........................................................ 

..................................................................... 

..................................................................... 

..................................................................... 

 

 

 

Oggetto: richiesta di attivazione della copertura annullamento viaggio 
Io sottoscritto ................................................................................. comunico l’annullamento del viaggio 

e chiedo il rimborso delle penali da annullamento secondo le condizioni previste dalla polizza 

assicurativa pubblicata sul Catalogo del Tour operator. Per i dettagli allego copia del contratto di 

viaggio sottoscritto con l’Agenzia di viaggi. 

 

Cordiali saluti. 

 

 

firma .................................................................................... 

 

 

 

 

 
IMPORTANTE: tutta la corrispondenza dovrà essere indirizzata a: 
cognome/nome…………………………………………............................................................................ 

indirizzo................................................................................................................................................. 

tel. casa..................................... tel. ufficio......................................... tel. cell. .................................... 

e-mail …………………………………………………….…………………………………………………….. 

NOTE…………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………. 


